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PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Kuasa, yang selalu
melimpahkan berkat pertolongan dan hikmatNya sehingga
penulisan buku ini dapat diselesaikan oleh penulis.

Buku ini diberi judul “Reformasi Administrasi Publik.
Buku ini disusun dengan tujuan untuk menamba sumber
referensi bagi mahasiswa dan/atau bagi setiap mereka yang mau
mendalami dan mengembangkan pengetahuan berkaitan dengan
transformasi perkembangan administrasi publik.

Sebagaimana hakekatnya reformasi administrasi publik
tidak hanya sebatas pada berkembangnya dan bermunculnya
beragam kebijakan dan kompleksitasnya pelayanan publik
namun lebih daripada itu bahwa seiring dengan perkembangan
berbagai tuntutan kebutuhan untuk mengatasi berbagai
persoalan  publik dan upaya pemecahannya maka
penyelenggaraan pelayanan dipandang merupakan suatu hal
yang secara kontinu terus dilakukan secara sinergis dan
kolaboratif sebaga bentuk perwujudan tugas tanggung jawab
birorkasi pemerintahan bersama dengan apartur Negara serta
unsur stakeholders terkait.

Bahan ini dapat diselesaikan karena anugerah Tuhan Yang
Maha Kuasa. Selain itu pula karena dorongan teman-teman
sgjawat dan Pimpinan Program Studi Ilmu Administrasi Negara
Fakultas IImu Sosial Universitas Negeri Manado. Sebab itu pula
pada kesempatan ini, saya mengucapkan banyak terima kasih
atas berbagai dorongan dan dukungannya. Disadari bahwa buku
ini - memiliki kekurangan dan keterbatasan sambil tetap
mengharapkan usulan dan tanggapan pemikiran yang konstruktif
demi penyempurnaan materi buku ini.

Tondano, Juli 2025
Penulis
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