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Tujuan dari buku ini adalah untuk memberikan pemahaman mendalam tentang rantai 

industri E-Commerce, mencakup konsep dasar, teori bisnis, serta tantangan dan peluang yang 

ada dalam ekosistem digital saat ini. Pembahasan dimulai dengan dasar-dasar E-Commerce, 

evolusinya dalam ekonomi global, hingga implementasinya dalam berbagai aspek seperti 

keamanan transaksi, analisis data, dan pengelolaan rantai pasokan. Kami berharap pembaca 

tidak hanya memahami teori yang mendasarinya, tetapi juga mampu melihat potensi praktis 

dalam mengoptimalkan model bisnis digital di era modern. 

Buku ini ditulis sebagai sumber referensi bagi mahasiswa, akademisi, serta praktisi yang 

ingin memperdalam wawasan mereka tentang industri E-Commerce. Kami juga berharap buku 

ini dapat menginspirasi inovasi dalam pengembangan strategi bisnis berbasis digital untuk 

menghadapi persaingan global yang semakin kompetitif. 

Kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah berkontribusi dalam 

penyusunan buku ini. Semoga buku ini bermanfaat bagi para pembaca dan turut berkontribusi 

dalam kemajuan ilmu pengetahuan serta industri E-Commerce. 

 

 

 

 

 

 

 

KATA PENGANTAR

Seiring dengan perkembangan teknologi yang pesat, E-Commerce telah menjadi salah 

satu pilar utama dalam transformasi digital di berbagai sektor industri. Dengan kemajuan 

teknologi informasi, model bisnis berbasis E-Commerce terus berkembang, menciptakan 

ekosistem yang lebih luas dan terintegrasi, mulai dari produksi hingga distribusi barang dan 

jasa. 
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