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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang
Maha Esa atas limpahan rahmat dan karunia-Nya, sehingga
buku ini yang berjudul “Sukses Mengelola PKBM di Era
Digital: Integrasi Kepemimpinan, Kepribadian, dan
Efektivitas” dapat terselesaikan dengan baik.

Buku ini hadir sebagai bentuk kontribusi nyata terhadap
pengembangan dan pengelolaan Pusat Kegiatan Belajar
Masyarakat (PKBM) di tengah arus transformasi digital yang
kian pesat. Dalam era yang menuntut perubahan cepat dan
adaptasi tinggi ini, pengelola PKBM tidak hanya dituntut
untuk memahami teknologi, tetapi juga membangun
kepemimpinan yang kuat, kepribadian yang tangguh, serta
efektivitas kerja yang tinggi.

Penulis menyadari bahwa pengelolaan PKBM bukan
sekadar urusan administratif atau operasional, melainkan
juga berkaitan erat dengan visi sosial dan kemanusiaan.
Oleh karena itu, buku ini mengintegrasikan tiga pilar penting
yaitu kepemimpinan, kepribadian, dan efektivitas sebagai
fondasi utama dalam membangun PKBM yang adaptif,
inspiratif, dan berkelanjutan di era digital.

Harapan penulis, buku ini dapat menjadi referensi sekaligus
inspirasi bagi para pengelola PKBM, pendidik, pemerhati
pendidikan nonformal, serta pihak-pihak terkait lainnya
dalam upaya menciptakan layanan pendidikan yang inklusif,
relevan, dan berdampak nyata bagi masyarakat.

Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih kepada
semua pihak yang telah memberikan dukungan dan
masukan dalam proses penulisan buku ini. Semoga buku ini



memberikan manfaat dan mendorong lahirnya lebih banyak
PKBM yang sukses dan bermakna bagi masa depan
bangsa.



DAFTAR ISI

KATAPENGANTAR ..ot i

DAFTAR IST oo iii

BAB | MEMAHAMI PKBM DALAM KONTEKS DIGITAL....1

1.1. Definisi dan Peran PKBM di Masyarakat................. 2
1.2. Transformasi Digital dalam Lembaga Pendidikan ... 6
1.3. Dampak Teknologi pada Pengelolaan PKBM.......... 9
1.4. Tantangan dan Peluang di Era Digital................... 13

BAB || KEPEMIMPINAN YANG MENGINSPIRASI DI

2.1. Gaya Kepemimpinan yang Cocok untuk PKBM.... 19
2.2. Membangun Visi dan Misi PKBM di Era Digital..... 23
2.3. Kepemimpinan yang Berbasis Teknologi .............. 26
2.4. Kepemimpinan Kolaboratif dan Partisipatif ........... 29

BAB Il KEPRIBADIAN PEMIMPIN YANG

MEMPENGARUHI KEBERHASILAN PKBM ................... 34
3.1. Kepribadian Pemimpin yang Efektif ...................... 35
3.2. Mengembangkan Empati dan Kecerdasan

Emosional ..., 38
3.3. Kepribadian dan Pengambilan Keputusan yang

Bijaksana.........ccuuuieeiiiiiiiiii e, 42
3.4. Mengelola Stres dan Tekanan dalam Mengelola

PKBM ..ot ee e 45

BAB IV TIM YANG SOLID DAN EFEKTIF DALAM

PENGELOLAAN PKBM ......cooiiiiiiiiiiiiieeeeee e 49
4.1. Dinamika Tim yang Efektif ............ccccoeeeeiiiiinnnnnn..n. 50
4.2. Membangun Tim yang Berkinerja Tinggi............... 53



4.3. Peran Setiap Anggota Tim dalam PKBM............... 57
4.4. Pengelolaan Konflik dan Sinergi dalam Tim........... 60

BAB V TEKNOLOGI SEBAGAI ALAT PENGELOLAAN

PKBM ...ttt e e e e e e e e e ee e 64
5.1. Memilih Teknologi yang Tepat untuk PKBM........... 66
5.2. Sistem Informasi dan Pengelolaan Data PKBM ....69
5.3. Penerapan Platform Pembelajaran Digital............. 72

5.4. Menggunakan Media Sosial dan Komunikasi
Digital untuk Pemasaran dan Peningkatan
Keterlibatan ..., 75

BAB VI STRATEGI MENINGKATKAN KUALITAS DAN

EFEKTIVITAS PEMBELAJARAN DI ERA DIGITAL ......... 79
6.1. Pengembangan Kurikulum yang Responsif
terhadap Perubahan ............cccoooiiiiiiiiiiiiniiiinnnnn. 80
6.2. Metode Pembelajaran Digital yang Inovatif ........... 83
6.3. Meningkatkan Keterlibatan Siswa dalam
Pembelajaran Jarak Jauh ............ccccoovvviinnnnnnnne. 86
6.4. Evaluasi dan Umpan Balik dalam Pembelajaran
Digital....cceveeeeiiieie e 88

BAB VIl MEMBANGUN BUDAYA INOVASI DI PKBM....... 92
7.1. Mengembangkan Kebijakan yang Mendukung

INOVASI it 93
7.2. Membuka Peluang untuk Eksperimen dan

Perubahan ...........cccooiiiiiiii e, 96
7.3. Menciptakan Lingkungan yang Mendorong

Kreativitas.......c.uueeeiiiiiieeee e, 99
7.4. Kasus Sukses PKBM yang Berinovasi................ 102



BAB VIIl MENGUKUR KEBERHASILAN

PENGELOLAAN PKBM DI ERADIGITAL ..................... 107
8.1. Metrik dan Indikator Keberhasilan ...................... 108
8.2. Penggunaan Data untuk Evaluasi dan

Pengambilan Keputusan ............cccoeeeiieeiieinnnnn. 112
8.3. Membangun Sistem Pemantauan dan Laporan

yang EfiSien.........iiiiiiii 114
8.4. Menjaga Kualitas dalam Jangka Panjang........... 117

BAB IX MENJAGA KEBERLANJUTAN PKBM DI ERA

DIGITAL ..ot e e e e e e eeeeeees 121
9.1. Membangun Kemitraan Strategis untuk
Keberlanjutan ............ccoooviiiiiiiiiiiiiiieeiiiiieeeee 122

9.2. Pendanaan dan Sumber Daya untuk PKBM........ 125
9.3. Menjaga Relevansi dan Adaptabilitas PKBM ...... 128
9.4. Menghadapi Tantangan di Masa Depan.............. 130

DAFTAR PUSTAKA ..., 134



