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PRAKATA

Bismillahirrahmanirrahim.

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan karunia-
Nya sehingga buku Kompetensi Dokter Kloter Haji Indonesia:
Pendekatan Praktis Pelayanan Kesehatan Jamaah Haji dapat
diselesaikan. Buku ini disusun sebagai bentuk kontribusi
pemikiran dan pengalaman dalam pengembangan pelayanan
kesehatan haji yang promotif, preventif, praktis, dan berorientasi
pada keselamatan jamaah. Penulis berharap buku ini dapat
menjadi referensi bagi dokter kloter, tenaga kesehatan haiji,
akademisi, dan seluruh pihak yang memiliki perhatian terhadap

pelayanan kesehatan jamaah haji Indonesia.

MOTTO
“Melayani jamaah haji bukan hanya tentang mengobati penyakit,
tetapi menjaga kesehatan, keselamatan, dan martabat tamu Allah
melalui pendekatan medis, kesehatan masyarakat, dan

manajemen pelayanan yang adaptif.”
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KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim.

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat, nikmat,
dan karunia-Nya sehingga buku Kompetensi Dokter Kloter Haji
Indonesia: Pendekatan Praktis Pelayanan Kesehatan Jamaah Haji
dapat diselesaikan dengan baik. Shalawat dan salam semoga
senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad SAW, keluarga,
sahabat, dan seluruh umat beliau hingga akhir zaman.

Pelayanan kesehatan haji merupakan salah satu bentuk
pelayanan kesehatan dengan karakteristik yang sangat unik dan
kompleks. Dokter Kkloter tidak hanya menjalankan fungsi Kklinis
sebagaimana pelayanan medis biasa, tetapi juga menjalankan peran
sebagai pendamping jamaah, edukator kesehatan, pengawas
lapangan, pengambil keputusan operasional, serta penjaga
keselamatan jamaah selama menjalankan ibadah haji.

Buku ini disusun berdasarkan pendekatan praktis pelayanan
kesehatan haji yang berangkat dari dinamika lapangan, pengalaman
operasional, pendekatan promotif-preventif, serta filosofi pelayanan
jamaah secara manusiawi dan bermartabat. Materi dalam buku ini
tidak hanya membahas aspek klinis, tetapi juga menekankan
pentingnya:

monitoring jamaah,

komunikasi kesehatan,

pendampingan jamaah risiko tinggi,

edukasi kesehatan,

serta penguatan pelayanan berbasis keselamatan jamaah.
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Penulis menyadari bahwa pelayanan kesehatan haji bukan
sekadar pelayanan pengobatan, tetapi bagian dari upaya menjaga
kemampuan jamaah agar tetap dapat menjalankan ibadah secara
aman, sehat, dan bermartabat.

Buku ini diharapkan dapat menjadi:

Referensi praktis bagi dokter kloter haji Indonesia.

Bahan pembelajaran dalam pelatihan kesehatan haiji.

Referensi akademik dalam pengembangan pelayanan

kesehatan haji.

4. Pedoman promotif dan preventif dalam operasional kesehatan
haiji.

Penulis menyadari bahwa buku ini masih memiliki keterbatasan
dan kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun
sangat diharapkan demi penyempurnaan di masa mendatang.

Semoga buku ini memberikan manfaat bagi pengembangan
pelayanan kesehatan haji Indonesia serta menjadi amal jariyah yang
bernilai ibadah di sisi Allah SWT.

Mekkah 22 Mei 2026

Penulis

dr. H. Yan Cahyadi Anas, MKM
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