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i 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya 
sehingga buku yang berjudul “Manajemen Pemasaran” ini dapat diselesaikan 

dan dihadirkan kepada para pembaca. 

Manajemen pemasaran merupakan salah satu bidang penting dalam 
pengelolaan organisasi dan bisnis. Perubahan lingkungan usaha, 
perkembangan teknologi digital, serta meningkatnya kebutuhan dan harapan 
konsumen menuntut organisasi untuk mampu memahami pasar, merancang 
strategi pemasaran, membangun hubungan dengan pelanggan, dan 
menciptakan nilai yang berkelanjutan. Oleh karena itu, pemahaman mengenai 
konsep dan praktik manajemen pemasaran menjadi bagian penting bagi 
mahasiswa, akademisi, maupun praktisi. 

Buku ini disusun sebagai bahan pembelajaran untuk membantu pembaca 
memahami berbagai konsep dasar dan penerapan manajemen pemasaran 
secara sistematis. Pembahasan diarahkan agar pembaca tidak hanya 
memahami konsep pemasaran secara teoritis, tetapi juga mampu melihat 
keterkaitannya dengan dinamika dunia usaha dan perkembangan pemasaran 
pada era digital. 

Penyusunan buku ini tentu tidak terlepas dari dukungan, kontribusi, dan 
perhatian berbagai pihak. Untuk itu, penulis menyampaikan terima kasih 
kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan selama proses 
penyusunan hingga buku ini dapat diterbitkan. 

Semoga buku “Manajemen Pemasaran” dapat memberikan manfaat bagi 

mahasiswa, akademisi, praktisi, dan pembaca pada umumnya, serta menjadi 
salah satu referensi yang mendukung proses pembelajaran dan pengembangan 
wawasan dalam bidang manajemen pemasaran. 
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